Acuerdo de términos de uso

Bienvenido a www.creditoclaro.es y www.credito-claro.es (el "Sitio"), un sitio web operado por

RatingHub, SL (denominado "CreditoClaro", "nosotros", "nos" y "nuestro"). El término "usted" se
refiere a los usuarios y visitantes de nuestro sitio web. Usted acepta los términos y condiciones
descritos en este acuerdo de términos de uso ("Acuerdo”) con respecto al Sitio. Al usar este
Sitio, usted acepta cumplir y estar sujeto a los siguientes términos de este Acuerdo. Por favor
revise los siguientes términos cuidadosamente. Si no esta de acuerdo con estos términos, no
tiene derecho CreditoClaro a obtener informacion de este Sitio ni a utilizarlo. Si no usa este Sitio
de acuerdo con los siguientes términos de uso, puede estar sujeto a severas sanciones civiles y

penales.

Este Acuerdo, junto con las Condiciones Generales , constituye el unico y completo acuerdo

entre nosotros y usted, y reemplaza todos los acuerdos, representaciones, garantias y
entendimientos anteriores o contemporaneos con respecto al Sitio, el contenido y los programas
informaticos proporcionados por oa traves del Sitio, y el tema de este Acuerdo. Este Acuerdo
puede ser modificado en cualquier momento por nosotros de vez en cuando sin previo aviso
especifico. El ultimo Acuerdo se publicara en el Sitio, y usted debe revisar este Acuerdo antes

de cada uso del Sitio.

Informacion sobre nosotros

CreditoClaro es el estilo comercial / nombre de RatingHub S.L registrado en Madrid, Espafna y
tiene una oficina registrada Calle Fernandez de la Hoz, no 33, 60 centro derecha, 28010, Madrid,
Espana. CreditoClaro opera un programa de membresia en linea (regido por las Condiciones
Generales ) que brinda a los miembros la posibilidad de acceder a su archivo BADEXCUG.

Propiedad intelectual

El contenido, la organizacion, los graficos, el texto, el diseno, la compilacion, la traduccion
magnética, la conversion digital y otros asuntos relacionados con el Sitio estan protegidos por
derechos de autor, marcas registradas y otros derechos de propiedad (incluidos, entre otros, los
de propiedad intelectual). La copia, redistribucién, uso o publicacién por usted de tales asuntos
o cualquier parte del Sitio, excepto segun lo permitido en el "Derecho de uso limitado" a
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continuacion, esta estrictamente prohibido. CreditoClaro u otros terceros poseen la propiedad
intelectual y otros derechos sobre cualquier contenido, documento o material visto a través del
sitio y usted no adquiere derechos de propiedad sobre dicho contenido, documento u otro
material visto a través del Sitio. La publicacién por parte de CreditoClaro de informacién o
materiales en el Sitio no constituye una renuncia a ningun derecho sobre dicha informacion y

materiales.

Ademas, acepta que no (i) eliminara ni alterara ningun autor, marca comercial u otro aviso o
leyenda de propiedad que se muestre en nuestro Sitio (0 paginas impresas producidas desde
nuestro Sitio); y (ii) realizara cualquier otra modificacion a cualquier documento obtenido de
nuestro Sitio que no sea en relacién con completar la informacion requerida para realizar

transacciones comerciales con CreditoClaro.
Informacion de derechos de autor y marca de servicio

Copyright © RatingHub SL, 2021, todos los derechos reservados. "CreditoClaro" y "Tap Into
The Digital You". y los logotipos asociados son marcas comerciales, marcas de servicio o
marcas comerciales registradas de ScoresMatter, Inc y / o RatingHub en Espafa y otros paises.

Todas las demas marcas comerciales son propiedad de sus respectivos duenos.
Derecho limitado de uso

Para ver, imprimir o descargar cualquier contenido, video, audio, grafico, formulario o
documento del Sitio, CreditoClaro le otorga solo una licencia revocable y no exclusiva para su
uso exclusivo para fines personales y no comerciales limitados al uso que sea razonablemente
necesario para ver y escuchar el contenido y navegar por las paginas y enlaces generalmente
disponibles al publico utilizando un navegador de Internet estandar y un reproductor multimedia
estandar, y no para la republicacion, distribucion, asignacién, sublicencia, venta, preparacion de
trabajos derivados u otro uso. Ninguna parte de ningun contenido, grafico, formulario o
documento puede reproducirse de ninguna forma o incorporarse a ningun sistema de
recuperacion de informacion, electrénico o mecanico, que no sea para su uso personal, no

comercial (pero no para reventa o redistribucion).
Accediendo a nuestro sitio

Nos reservamos el derecho, a nuestro exclusivo criterio, de cambiar, editar o eliminar cualquier
documento, informacion u otro contenido que aparezca en el Sitio. Su derecho a usar el Sitio no
es transferible. Cualquier contrasena o derecho otorgado a usted para obtener informacion o

documentos del Sitio no es transferible, debe tratar la informacién como confidencial y no debe



divulgarla a ningun tercero. Tenemos derecho a deshabilitar cualquier contrasena, ya sea que
usted lo haya elegido o haya sido asignado por nosotros, en cualquier momento, si en nuestra
opinién no ha cumplido con alguna de las disposiciones de este Acuerdo.

Nuestra responsabilidad

El material que se muestra en nuestro sitio se proporciona sin garantias, condiciones o garantias
en cuanto a su precision. En la medida permitida por la ley, nosotros, otros miembros de nuestro

grupo de empresas Yy terceros relacionados con nosotros excluimos expresamente:

(a) todas las condiciones, garantias y otros términos que de otro modo podrian estar
implicitos en el estatuto o en el derecho consuetudinario;

(b) cualquier responsabilidad por cualquier pérdida o dafio directo, indirecto o consecuente
incurrido por cualquier usuario en relacién con nuestro Sitio o en relacién con el uso, la
incapacidad de uso o los resultados del uso de nuestro Sitio, cualquier sitio web vinculado a
él y cualesquiera materiales publicados en él, incluidos:

(i) pérdida de ingresos o ingresos;

(i) pérdida de negocios;

(iii) pérdida de ganancias o contratos;

(iv) pérdida de ahorros anticipados;

(v) pérdida de datos;

(vi) pérdida de buena nombre;

(vii) pérdida de tiempo de laboral o de gestion,

(viii) cualquier pérdida o dafo indirecto o consecuente, sea cual sea su causa o su origen, ya
sea por contrato, agravio (incluyendo, sin limitacion, negligencia) incumplimiento del estatuto
o deber legal o de otro modo, incluso si es previsible, siempre que esta condicién no impida
reclamos por pérdida o dafo a su propiedad tangible o cualquier otro reclamo por pérdida
financiera directa que no esté excluido por ninguna de las categorias establecidas
anteriormente. Esto no afecta nuestra responsabilidad por muerte o lesiones personales
derivadas de nuestra negligencia, ni nuestra responsabilidad por fraude de tergiversacion o
tergiversacion sobre un asunto fundamental, ni ninguna otra responsabilidad que no pueda

ser excluida o limitada segun la ley aplicable.

Indemnizacion



Usted acepta indemnizar, defender y eximir de responsabilidad a CreditoClaro y sus respectivos
directores, funcionarios, accionistas, empleados, agentes, abogados, anunciantes y editores
(colectivamente, "Nuestras partes afiliadas") de cualquier responsabilidad, pérdida, reclamo,
dafnos o gastos, incluyendo honorarios razonables de abogados, relacionados con su uso del
Sitio o la violacion de este Acuerdo. CreditoClaro se reserva el derecho de asumir o participar, a

su cargo, en la investigacion, liquidacion y defensa de dicha accién o reclamo.
Enlaces a otros sitios web

El Sitio puede ahora, o en el futuro de vez en cuando, contener enlaces a sitios web de terceros.
No controlamos, investigamos, supervisamos ni verificamos dichos sitios web, no somos
responsables de los programas informaticos disponibles, el contenido, las politicas de
privacidad u opiniones expresadas en dichos sitios web, y no investigamos, supervisamos ni
verificamos dichos sitios web. Proporcionamos dichos enlaces de terceros solo para
conveniencia de los visitantes del Sitio, y la inclusién de un enlace no implica aprobacion o
apoyo del sitio vinculado por nuestra parte. Si decide abandonar el Sitio y acceder a un sitio
web de terceros, lo hace bajo su propio riesgo y debe consultar los términos y condiciones de
esos sitios web, incluida su politica de privacidad, antes de utilizar sus servicios o enviarles

datos personales.
Seguridad del sitio

No debe hacer un mal uso de nuestro Sitio introduciendo a sabiendas virus, troyanos, gusanos,
bombas légicas u otro material malicioso o tecnolégicamente dafino. No debe intentar obtener
acceso no autorizado a nuestro Sitio, al servidor en el que esta almacenado nuestro Sitio ni a
ningun servidor, computadora o base de datos conectado a nuestro Sitio. No debe atacar
nuestro sitio a través de un ataque de denegacion de servicio o un ataque distribuido de
denegacion de servicio. Informaremos cualquier incumplimiento de este tipo a las autoridades
policiales pertinentes y cooperaremos con esas autoridades divulgandoles su identidad. En

caso de tal incumplimiento, su derecho a usar nuestro Sitio cesara de inmediato.
Informacion y comunicados de prensa

El Sitio puede contener entrevistas, debates, comunicados de prensa y otra informacion
(colectivamente, "Informacion") sobre nosotros, nuestro negocio y nuestros servicios, incluidos
enlaces a sitios web de terceros que contienen dicha informacion, que se proporcionan para la
comodidad de los visitantes. del sitio. Si bien se cree que toda la informacion preparada por
CreditoClaro es precisa en la fecha preparada, rechazamos cualquier deber u obligacion de
actualizar cualquier informacion. No se debe confiar en que las declaraciones relacionadas con

companias distintas de CreditoClaro que se encuentran en dicha Informacién sean



proporcionadas o respaldadas por nosotros. Las opiniones expresadas en cualquier
Informacion, incluidos los empleados y agentes de CreditoClaro, son Unicamente las del(los)
autor(es) y no reflejan necesariamente las de CreditoClaro. Con respecto a la informacion,
contenida en enlaces a sitios web de terceros, consulte "Enlaces a otros sitios web" que se

detalla anteriormente.
Comunicaciones de visitantes

Excepto donde expresamente lo expresemos nosotros, todos los comentarios,
retroalimentacion, informacion o materiales que envie a través del Sitio 0 en asociacion con este
se consideraran no confidenciales. Al enviarnos tales comentarios, comentarios, informacién o
materiales:

i). Usted declara y garantiza que el uso de CreditoClaro de su envio no viola ni violara ningun
acuerdo, violara ninguna ley ni violara los derechos de terceros;

ii. Usted declara y garantiza que tiene todos los derechos para celebrar este Acuerdo;

iii) CreditoClaro es libre de usar de cualquier manera todo o parte del contenido de dichas
comunicaciones sin restricciones, sin la obligacion de notificarlo, identificarlo o compensarlo a
usted o a cualquier otra persona; y

iv. Usted le otorga a CreditoClaro todos los derechos necesarios, incluida una renuncia a todos
los derechos de privacidad y morales, para utilizar todos los comentarios, comentarios,
informacion o materiales, en su totalidad o en parte, o como un trabajo derivado, sin ningun
deber por parte de CreditoClaro a ninguna persona.

No aceptamos ideas, trabajos u otros materiales no solicitados, y usted reconoce que es
responsable y asume todos los riesgos en cuanto al uso o distribucion de tales ideas, trabajos o
materiales. CreditoClaro prohibe expresamente el raspado de direcciones de correo electronico
de cualquier sitio web de CreditoClaro (incluidas todas las areas de este sitio - miembro y no
miembro) y se excluye expresamente de recibir mensajes de correo electronico comerciales a
las direcciones de correo electrénico de dominio de CreditoClaro que se obtuvieron en violacién

de lo anterior o0 mediante el uso de software automatico de generacion de direcciones.
Privacidad

La Politica de privacidad de CreditoClaro's se aplica al uso de nuestro Sitio y sus términos
forman parte de este Acuerdo mediante esta referencia. Cualquier informacién personal que
procesemos sobre usted sera procesada de acuerdo con nuestra Politica de Privacidad y al usar
nuestro Sitio para transmitir datos personales, usted acepta dicho procesamiento y garantiza

que la informacion proporcionada por usted es precisa. Ademas, al usar nuestro Sitio, usted



reconoce y acepta que las transmisiones por Internet nunca son completamente privadas o
seguras. Usted comprende que cualquier mensaje o informacién que envie a nuestro Sitio
puede ser leida o interceptada por otros, a pesar de los esfuerzos de CreditoClaro para proteger
dichas transmisiones.

Edad

Los servicios y productos que brindamos en nuestro Sitio estan destinados solo a mayores de
18 anos, y la informacion contenida en nuestro Sitio no equivale a una invitacion a clientes
menores de 18 anos a comprar servicios o productos. Todas las transacciones para el suministro
de servicios concluidas a través de nuestro Sitio se rigen por este Acuerdo y las Condiciones
Generales .

Miscelaneo

Se puede acceder al Sitio desde diferentes ubicaciones en todo el mundo y puede contener
referencias a los servicios de CreditoClaro y programas que no se han anunciado donde se
encuentra. Estas referencias no implican que CreditoClaro tenga la intencién de anunciar dichos
productos, servicios o programas donde se encuentre. Este Acuerdo se tratara como si se
hubiera ejecutado y realizado en Madrid, Espana, y se regira e interpretara de acuerdo con sus

leyes (sin tener en cuenta los principios de conflicto de leyes).

Todas las acciones estaran sujetas a las limitaciones establecidas en la clausula "Nuestra
responsabilidad" establecida anteriormente. El lenguaje en este Acuerdo se interpretara en
cuanto a su significado justo y no estrictamente a favor o en contra de usted o nosotros. Si
alguna parte de este Acuerdo se considera invalida o inaplicable, esa (s) disposicion (es) se
interpretara (s) como consistente con la ley aplicable y las disposiciones restantes
permaneceran en pleno vigor y efecto. En la medida en que algo en el Sitio o asociado con él
esté en conflicto o sea inconsistente con este Acuerdo, este Acuerdo tendra prioridad. Nuestro
incumplimiento de cualquier disposicion de este Acuerdo no se considerara una renuncia a

dicha disposicion ni al derecho de hacer cumplir dicha disposicion.
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